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0 melhor resultado é quando T0d0OS ganham

Por reconhecer que o investimento social demanda tempo para
amadurecer e frutificar, a WTorre busca constantemente compartilhar
com seus colaboradores, acionistas, clientes e parceiros o resultado
das iniciativas adotadas na area de Responsabilidade Social.

Com essa visao de longo prazo, 0s programas sociais baseiam-se nas
diretrizes claras de um modelo de gestdo em continuo aprimoramento

e, atualmente, ja se mostram capazes de promover um ciclo virtuoso de
transformacao da realidade, gerando ganhos relevantes para todas as
partes, inclusive, para as proprias empresas do Grupo.

Dessa forma, mais do que uma simples descricao dos projetos,

0 objetivo desse documento € reunir relatos de superacao e
desenvolvimento pessoal e profissional, como forma de dimensionar
e materializar os resultados qualitativos ja alcancados pelas
iniciativas adotadas a partir de 2006.

E. finalmente, a principal intencao e fazer a todos um convite pelo
engajamento na construcao de uma sociedade disposta a propiciar
condicdes para o desenvolvimento sustentavel e a autonomia de
cada individuo.

Quando todos ganham juntos, esse e o melhor resultado que

se pode alcancar.
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colaboradores e de metros quadrados em investimentos
prestadores de servicos de area construida produtivos

Ao longo de mais de trés décadas, as empresas
do Grupo WTorre tém caracterizado sua atuacao
pela capacidade de empreender e surpreender,
tornando-se referéncia pela agilidade em identificar
necessidades de mercado e responder com novas
solucdes e modelos de negacios.

Inicialmente voltada a construcdo de armazeéns
industriais, logo se destacou revolucionando a
logistica de estocagem e distribuicdo das empresas
brasileiras. Ao manter essa postura inovadora e
visionaria, a WTorre conquistou posicdes de lideranca,
ampliou sua atuacdo e hoje & um dos maiores
conglomerados empresariais do pais.

0 Grupo conta atualmente com empresas que operam
em diferentes areas de negdcios: Construtora,
Propriedades Comerciais, Desenvolvimento Imobiliario,
Centros Logisticos, Entretenimento, Shopping
Centers e Hoteis. S3o mais de 6 milhdes de metros
quadrados de area construida e mais de R$ 6 bilhdes
em investimentos em diferentes projetos, que geram
mais de 5 mil empregos diretos e indiretos.

—mpreender
e surpreender
<

VOLTAR

Da concepcao a usabilidade,
cada empreendimento reflete
a esséncia da seguinte missao:
construir hoje o lugar que
habitaremos no futuro




SUSTENTABILIDADE

do Centro Empresarial Senado, na Lapa (Rio de
Janeiro) — a maior operacao privada de recuperacao
de patrimonio histarico.

A WTorre realiza acdes capazes de promover e dar
suporte a transformac&o da realidade de individuos
e/ou entidades. A expressao dessa consciéncia social
continua em constante evolucao, pois adota um modelo
estrategico com diretrizes claras, porem aberto e
flexivel, com o objetivo de absorver ideias inovadoras e
P implementar novas iniciativas.

Os resultados alcancados tém sido um grande
incentivo a todos os envolvidos, o que acaba se
revertendo em ganhos igualmente relevantes para os
colaboradores, a sociedade e as empresas do Grupo.

Ges-téo de negé(]DS CDm Turma de Alfabetizacao,

que oferece aulas diarias <

visao de longo prazo S s

Desde 1981, quando foi criada a primeira

empresa do Grupo, as questdes relacionadas a
sustentabilidade sdo centrais e postas em pratica
nos projetos assinados pela WTorre. Da concepcao
a usabilidade, cada empreendimento reflete a
esséncia da seguinte missdo: construir hoje o lugar
gue habitaremos no futuro.

Assim, as dimens@es ambiental e social estao
integradas a gestdo dos negacios, gerando
resultados com visao de longo prazo, que
beneficiam uma parcela cada vez maior dos
publicos de relacionamento.

0 Grupo ja construiu mais de 912 mil metros
quadrados de forma sustentavel, sendo que muitos
desses empreendimentos receberam a chancela
LEED C&S [Leardership in Energy and Environmental
Design, Core & Shell), concedido pelo USGBC —
United States Green Building Council —, 6rgdo do
qual a WTorre € membro-fundadora desde 2008.

A WTorre também implementa projetos
socioambientais em todos os estados brasileiros em
gue atua, como a revitalizacao e a manutencao do
Parque do Povo (Sao Paulo) e o restauro do entorno
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Propositos claros, actes
Sem modelo pronto

0 Voluntariado € hoje a pedra
fundamental do Programa de
Responsabilidade Social da
WTorre, facilitando o acesso e
estimulando os colaboradores

a atuar em projetos sociais

Resultado da evolucdo do conceito e da vivéncia
pratica gerada por acdes ja realizadas, o Modelo de
Responsabilidade Social da WTorre, embora conte
com diretrizes estrategicas claras, mantem-se
aberto e flexivel para ndo restringir ou padronizar

a forma de atuacao dos programas. Com isso, as
iniciativas podem ser moldadas de acordo com as
necessidades mais especificas de cada publico-alvo
— prioritariamente, colaboradores e comunidades
onde a WTorre esta presente — propiciando ganhos
significativos e relevantes a todos, inclusive, para as
proprias empresas do Grupo.

O processo evolutivo para a construcao desse
modelo ganhou novo impulso em 2006 com a criacao
da area corporativa de Responsabilidade Social e 0
lancamento de acdes focadas no incentivo a atuacao
voluntaria dos colaboradores.

O objetivo dessas iniciativas era unir esforcos em
torno de uma mesma causa para potencializar

os resultados. Como o grau de engajamento dos
colaboradores nessas acoes sempre foi significativo,
as liderancas identificaram a oportunidade de
redirecionar esse potencial interno para iniciativas
que traziam resultados praticos e, ao mesmo tempo,
geravam a mobilizacao e integracao das equipes.

0 Voluntariado tornou-se entao a pedra
fundamental da atuacdo estrategica da WTorre em
Responsabilidade Social e permeia a maioria das
iniciativas adotadas. Continuamente aprimorado,

o modelo tem o propadsito de promover e viabilizar

a autonomia e a sustentabilidade das pessoas e
instituicdes participantes dos programas, alem de
assegurar que cada acdo agregue valor a estratégia
de negocios das empresas.

Apoiados sobre trés pilares — Investimento Social
Privado, Doaces Qualificadas e Cumprimento de Cotas
—, 0S programas sao dedicados, respectivamente,

a educacdo e capacitacdo profissional de jovens e
adultos; ao apoio a instituicdes sociais em situacao

de vulnerabilidade; e ao avanco qualitativo da
conformidade legal no que se refere a Jovem Aprendiz
e Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia.

A capacitacdo de pessoas com deficiéncia para o
trabalho em canteiro de obras, por exemplo, & uma
das iniciativas pioneiras da WTorre e, por isso, 0
modelo de Responsabilidade Social também prevé

o0 desenvolvimento de parceiros externos para a
viabilizacdo dos programas mais inovadores.

Como sera possivel perceber nesse Relatdrio de
Responsabilidade Social. existe um forte ponto em
comum que merece ser destacado nos programas
descritos a seguir: alem da disposicdo para o
engajamento no voluntariado, ha entre os colaboradores
um senso de acolhimento e acompanhamento dos
participantes das iniciativas de acao social da WTorre.
Essa e uma das razdes que contribuem para amplificar
a ressonancia dos resultados e impulsionar o ciclo
virtuoso de transformacao da realidade.

<

VOLTAR
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Voluntariado

Na WTorre, voluntariado e

um assunto levado a serio.

Os colaboradores doam
conhecimento tecnico e
mobilizam recursos internos

da organizacao para planejar,
gerenciar e implementar projetos
em entidades beneficentes
definidas pela empresa, pois

0 objetivo da iniciativa e

a promocao da autonomia
sustentavel das instituicdes.

Um exemplo: entre abril de 2012

e maio de 2013, os voluntarios
viabilizaram a construcao da caixa
de um elevador instalado no Lar
Cairbar Schutel (SP). que abriga
60 criancas e adolescentes em
situacao de vulnerabilidade social.
“0 elevador foi comprado pelo

Lar Cairbar e nos mobilizamos
internamente todos os recursos
necessarios para a obra da caixa,
do planejamento ate a execucao’,
explica Luiz Carlos Rodrigues,
engenheiro responsavel pela
realizacao das obras.

Consciente da importancia

de conquistar a autonomia

Doar o melhaor e promover a
autonomia sustentavel

sustentavel da entidade, Monain
Francisca do Prado Nogueira.
presidente do Lar Cairbar
Schutel. conclui: “Investimos na
compra do elevador porque €
vital para a geracao de receitas
complementares para o Lar.

0 voluntariado da WTorre foi
além da construcdo da caixa do
elevador e contribuiu tambem
para a evolucdo de novssa
visao administrativa. Pela
primeira vez, fechamos 2012
com superavit - pequeno,

mas superavit.”

Luiz Carlos Rodrigues, engenheiro

Acao

Participantes
Publicos atingidos
Objetivos

Pilares

<

VOLTAR

doacdo voluntaria pelos colaboradores da WTorre de tempo e
conhecimento tecnico para planejar, gerenciar e implementar projetos
de melhoria e promocao de autonomia de instituicdes apoiadas.

todo e qualquer colaborador que deseje ser voluntario
entidades beneficentes selecionadas e colaboradores

autonomia sustentavel da entidade beneficente e promocdo da acdo
voluntaria dos colaboradores

doacdo qualificada e investimento social privado



O programa de Alfabetizacao

da WTorre foi criado a partir do
diagnostico de uma necessidade
especifica do publico interno:
nos canteiros de obras, ha um
contingente de colaboradores
analfabetos, o que dificulta - ou
até mesmo impede - 0 avanco
da capacitacao e a conquista

INSCRITOS NAS OBRAS

43
40

20

2008/2009 2010/2011 2012/2013
* Dados até abril 2013
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Alfabetizacao

de autonomia na vida pessoal e
profissional.

A iniciativa, que comecou

com um piloto de 45 alunos,

agora esta consolidada. Uma
pesquisa prévia identifica os
colaboradores interessados e o0s
inscritos recebem aulas diarias de
portugués, matematica e ciéncias
no proprio canteiro da obra. No
final do curso, sao aplicadas provas
para a certificacao do aprendizado
e a formatura & um momento

gue reune e emociona os recem-
formados e seus familiares, além
de toda equipe de engenheiros,
mestres e encarregados que
trabalham com eles.

Na obra da Nova Arena do
Palmeiras, trabalha como copeiro
José Venancio de Freitas que, aos
62 anos, participa do programa de
Alfabetizacao com entusiasmo.

Aprender mais para viver
e trabalhar melhor

A professora Andreia Esteves,

do SESI [parceiro da WTorre no
Programal, destaca que ele € um
dos alunos mais assiduos e, ate
quando sai em férias, vai a obra
para nao perder as aulas. A volta
de Jose Venancio aos estudos
teve efeitos positivos tambem em
sua casa: “Quando viu minha letra,
minha mulher fez matricula na
escola municipal perto de casa. Ela
também quer aprender mais e ter
orgulho de saber.”

0 mestre de obras Vicente Soares
Leite Junior é outro excelente
exemplo de sucesso pessoal

e profissional. Colaborador

sério e respeitado por seus
conhecimentos praticos em
construcao civil, ele teve a
humildade de reconhecer que

nao sabia ler e escrever muito
bem e participou do programa de

Eduardo Moraes, engenheiro

Alfabetizacdo: “Aprendi na pratica
Com a mao na massa. Mas agora
o dia a dia ficou muito mais facil.
Quem aprende mais, vive e trabalha
melhor e pode chegar mais longe.”
Desde o inicio, o engenheiro
Eduardo Moraes e um dos
incentivadores e apoiadores do
programa de Alfabetizacao da
WTarre. Para ele, a iniciativa tem
tanto valor quanto o subsidio

que recebeu para cursar uma
pos-graduacdo: ‘A empresa nos
estimula e apoia igualmente na
identificacao e superacao de
deficiéncias em favor do nosso
desenvolvimento pessoal e do
desempenho profissional.”

Acao
Participantes
Publicos atingidos
Objetivos

Pilar
Parceiros

IDADE CARGO

18-25 Encarregado  Carpinteiro

anos e 14%  oficialde

2% Eletricista ° Manutencao
26-30 46-50 o :
anos anos i 2

T

Auxiliar de
Serv. Gerais

4%

Servente
46%

<
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aulas diarias de portugués, matematica e ciéncias no praprio canteiro de obra
colaboradores analfabetos
colaboradores sem acesso ao ensino fundamental

capacitacao para conquista de autonomia pessoal e de ganhos de
produtividade e eficiéncia no trabalho

investimento social privado

SESI - Servico Social da Industria
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INClusao de Pessoas
com Deficiencia

- s st e SSSE ea

X b T =
2 SRS

INovar na qualificacao
profissional

Capacitar pessoas com deficiéncias
para o trabalho diario em canteiros
de obras e uma das respostas
encontradas pela WTorre para fazer
frente a escassez de mao-de-obra
gualificada no setor da construcao
civil. Ao mesmo tempo, & uma forma
de avancar em termos qualitativos
em relacdo a legislacdo de inclusdo
de pessoas com deficiéncia. As
pessoas sao contratadas para
fazer cursos no SENAI em uma
unidade dedicada exclusivamente a

S ——

TIPO DE DEFICIENCIA

Mental
Visual 4%
10%

Fisica
62%

=

T s

QUANTIDADE DE PESSOAS
COM DEFICIENCIA

29
12
4
2010 2011 2012
Acao

Participantes
Publicos atingidos
Objetivos

Pilares
Parceiros

Enaldo Maximiano da Cruz, auxiliar de Construcao Civil

capacitacao na construcao civil.

A primeira turma de pessoas

com deficiéncia capacitadas foi
integrada ao canteiro do WTorre
Morumbi, empreendimento na zona
sul de Sao Paulo, e o engenheiro
responsavel pela obra, Marcos
Antdnio Santos, afirma que o
acompanhamento do desempenho
tem sido bastante positivo: ‘0O
encarregado, que trabalha mais
proximo deles no canteiro, avaliou o
resultado acima da expectativa.”
Cicero Pinto de Souza é uma

das pessoas com deficiéncia
integradas a obra e fez uma
autoavaliacao: “Antes, eu
trabalhava s6 como ajudante e,

as vezes, ate tentava esconder a
deficiéncia; sendo, a empresa nao
me contratava. Agora, sou pedreiro,
sei fazer mais e estou trabalhando
como todo mundo.” A participacao

no programa e vista por Enaldo
Maximiano da Cruz como uma
nova oportunidade de vida:
‘Aprendi a assentar, revestir, pintar,
impermeabilizar, erguer parede...
com 55 anos, ganhei salario para
aprender! Ja ndo esperava mais
uma chance para melhorar de vida.”
Demonstrando que o modelo da
WTorre tem contribuido para a
disseminacdo e pratica de valores
em Responsabilidade Social, o
professor Abilio José Weber, diretor
da unidade do SENAI [parceiro da
WTorre no Programal. afirma: “Essa
parceria com a WTorre proporcionou
a todos nos - ndo somente aos
alunos - um grande aprendizado.
Por isso, apesar de pioneiro, ja se
tornou uma referéncia. Estamos
replicando a experiéncia com
outras entidades e empresas da
construcao civil.”

<
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capacitar pessoas com deficiéncias para o trabalho didrio em canteiros de obras

pessoas com deficiéncia

comunidade e colaboradores

fazer frente a escassez de mao-de-obra qualificada no setor da
construcao civil e avancar em termos qualitativos em relacao a
legislacao de inclusdo de pessoas com deficiéncia

investimento social privado, cumprimento de cotas e capacitacao de parceiros

Sorri-Brasil e unidade do SENAI Orlando Lavieiro Ferraiuolo
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Aprendiz

Loise Neves, ex-aprendiz e estagiaria na obra do WTorre Morumbi

0 atendimento a Lei do esta se formando em arquitetura
Aprendiz pela WTorre deu APRENDIZES e trabalha como assistente
um salto qualitativo. Com técnico: “Quando entrei na
acdes alinhadas aos objetivos 53 empresa, tive muito apoio ndo so
estratégicos do Grupo, o programa das pessoas responsaveis pelo
contrata jovens em situacdo s programa Aprendiz, mas também
de vulnerabilidade, que sao dos outros colaboradores. que
selecionados e capacitados por se importavam comigo e me
entidades parceiras. O programa ensinavam bastante.” No que
Aprendiz desdobra-se em duas depender da opinido de Loise
vertentes, pois os jovens podem 12 1" Neves, ex-aprendiz e estagiaria
ser capacitados para a area . e . na obra WTorre Morumbi, o
administrativa ou para o trabalho - programa e um sucesso: “Foi
nos canteiros de obras. A AU AL AU Atz minha salvacdo! N&o é todo dia
i E Um exemplo de ex-aprendiz e que pagam para vocé estudar.
I.I.‘.I‘;'m " . p '; !‘5' Johnes Freitas, que agora estuda pedagogicas da unidade do Meus irmaos ficaram motivados
P ' '.",;-, ‘ <) ciéncias contabeis e trabalha no SENAI Orlando Lavieiro Ferraiuolo comigo e tambem foram fazer
. ) 4 escritorio central como analista (parceiro da WTorre no programa).  faculdade.”E Loise faz planos:
de planejamento financeiro. Ele Quem da testemunho da guer terminar os estudos, ser
) l lembra: “Quando fui contratado importancia desse suporte é contratada como assistente
ol | pela WTorre, trabalhava em uma Alisson Souza, ex-aprendiz. que técnica e voltar a estudar inglés.
/ : j lojinha sem carteira assinada e
' sem futuro. Agora, nao paro mais!
' e # Quando terminar a faculdade,
é‘ quero fazer um MBA e continuar a
crescer profissionalmente.”
~ Semestralmente, também s&o <
contratados jovens interessados | VOLTAR

na capacitacdo na area da
construcao civil: “A WTorre & Acao contratacao de jovens em situacdao de vulnerabilidade para capacitacao ao

Dfe re Ce r u ma po rta d e nossa principal parceira e absorve trabalho em areas administrativas e/ou nos canteiros de obras

, Publicos atingidos ' comunidade e colaboradores
a maior parte de nossos alunos.

e nt ra d a p a ra O m e rca d O Mas, além de contratar durante o Objetivos fazer frente a escassez de mao-de-obra qualificada e avancar qualitativamente

em relacdo a legislacdo de ingresso de jovens no mercado de trabalho

curso, o importante e que a WTorre : ; : o : :

e 'tra a' O : Pilares investimento sacial privado, cumprimento de cotas e desenvolvimento de
realmente acompanha e apoia 0s parceiros
aprendizes - durante e depois da Parceiros unidade do SENAI Orlando Lavieiro Ferraiuolo, Lar Cairbar Schutel e ProA,
formacao”, afirma Joao Batista da organizacao sem fins lucrativos que capacita jovens de baixa renda a

v, SR ETRE R R Sl e A ingressar no mercado formal de trabalho
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Acolhimento

Apoiar ate nas
horas mais dificeis

Com o objetivo de gerar um clima
organizacional mais saudavel,
motivador e produtivo, o programa
Acolhimento oferece apoio

para que os colaboradores da
WTorre enfrentem e superem
momentos de instabilidade em
assuntos familiares, financeiros,
profissionais e de saude. Alem
do suporte imediato, a iniciativa
prevé o encaminhamento e o
acompanhamento da solucao do
problema ate que o colaborador
reconquiste seu equilibrio e
independéncia.

DEMANDAS
Educacional Familiar
5% 10% Financeiro
Outros 2%
8% " Obito
Saude Profissional

35% 36%

Com todo sigilo e privacidade
indispensaveis para lidar com

os problemas enfrentados pelos
colaboradores, o programa esta
permanentemente a disposicao para
atender dois tipos de demandas:

as enderecadas pelo proprio
colaborador ou aquelas que o gestor
encaminha a equipe do Acolhimento.
Assim, e essencial contar com

0 engajamento espontaneo de
gestores atentos a suas equipes
para identificar sintomas como
absenteismo, desmotivacdo e queda
da eficiéncia.

Alberto Villens, gerente financeiro,
encaminhou demandas para o
Acolhimento: “Os resultados
foram imediatos e nao houve
reincidéncia. Sinto que sou parte
da solucao. porque consegui
identificar o problema, mas sei que
sozinho nao conseguiria resolver.”
Demetrius de Feo, gerente
executivo, também ja encaminhou
colaboradores ao Acolhimento.
Alem de considerar que o
programa divide com os gestores
a responsabilidade pelo bem-
estar das equipes, ele acrescenta:

“E um programa diferenciado dos
que ja vi em outras empresas
porque acompanha de perto a
pessoa e a solucao, mas nao deixa
0 apoio se tornar muleta.”

Entre tantas histadrias
solucionadas pelo Acolhimento,

a de Fernanda Furquim foi uma
das que tiveram final feliz. Ela
entrou na empresa pelo programa
Aprendiz e é auxiliar administrativa
da area de contas a pagar.

Nesse meio de tempo, porem, a
guestao de moradia tornou-se

um problema quase insoluvel para
sua familia. Fernanda buscou
pessoalmente a orientacao do
programa Acolhimento e nao se
arrependeu: “Foi um apoio para
encontrar um caminho e conseguir
resolver o problema.”

Acao

Publicos atingidos
Objetivos

Demetrius de Feo, gerente executivo

ATENDIMENTQOS

205
S
25
2008 2009 2010 2011 2012

<
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apoiar, encaminhar e acompanhar os colaboradores para que
enfrentem e superem questdes pessoais que gerem instabilidade

colaboradores e seus familiares

estimular e preservar um clima organizacional mais saudavel,
motivador e produtivo



Simples e eficiente, o Clube do
Livro foi criado a partir do desejo
de um colaborador de doar um
lote de livros. Apos a verificacao
das providéncias necessarias e

da viabilidade da ideia, o programa
foi colocado em pratica, com o
objetivo de incentivar o habito da
leitura entre os colaboradores.
Acao complementar ao pilar de
educacao e capacitacao de jovens
e adultos, o Clube do Livro oferece
um acervo rotativo, acessivel a
todos os colaboradores nas obras
e nos escritorios. Sdo mais de 500
titulos desde romance, ficcdo e,
inclusive, historias infantis, pois

0 colaborador pode levar para

sua casa o0 exemplar emprestado.
Um dos leitores mais assiduos

do Clube e Vicente Petrozzielo,
gue trabalha como auxiliar
administrativo na obra da Nova
Arena do Palmeiras.

Ele nunca teve o habito de ler, mas
por causa do acesso facil ao Clube
do Livro acabou se tornando um
leitor voraz. Quando o acervo
rotativo foi implantado na obra
em que trabalhava, Vicente
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Clube do Livro

Promaver a leitura para

ampliar horizontes

decidiu experimentar. Como vai
e volta de 6nibus para o trabalho
diariamente, teve vontade de se
distrair com um livro e escolheu
um resumo de Robinson Crusoé:
“Nao sabia se ia gostar de ler

e escolhi um bem fininho. Essa
versdo tem so 89 paginas.”

Mas o fato e que se encantou
com a aventura e nao parou mais

ACERVO X RETIRADOS
H

315

278

165

2010

de ler. Passou a se interessar por
romances mais longos, cheios de
intrigas e reviravoltas e calcula

que ja tenha lido mais de 30 livros.

Entusiasmado e com os olhos
brilhando de satisfacao, Vicente
contagia a todos que o procuram
para pedir dicas de leitura ou mais
detalhes sobre a trama do livro
que esta lendo no momento.

538

172
69

201 2012

Acao

Publicos atingidos
Objetivo
Pilar

<&

viabilizar o acesso dos colaboradores ao acervo rotativo de livros nos
canteiros de obras e nos escritorios

colaboradores e seus familiares
incentivar o habito da leitura

educacao

Vicente Petrozzielo, auxiliar administrativo

<

VOLTAR



0 modelo de Responsabilidade
Social da WTorre tambem

prevé a alocacdo de recursos

para iniciativas de carater
assistencialista, pois reconhece

na realidade do pais a necessidade
eventual de prover recursos

- financeiros, materiais e de
transferéncia de conhecimento

e competéncias - para entidades
beneficentes sem fins lucrativos,
dedicadas a promocéo da
reintegracao social de pessoas em
situacao de vulnerabilidade.

A partir da perspectiva da promocao
da autonomia e da sustentabilidade,
no entanto, o programa de Doacdes
Qualificadas prevé mais do que a
simples destinacao de recursos:
planeja e executa criteriosamente a
selecao dos projetos beneficentes
gue integrarao anualmente a
iniciativa. O objetivo é identificar
nao apenas a necessidade de
alocacao de recursos financeiros,
mas em especial as acoes que
podem ser adotadas para transferir
conhecimentos especificos para
aprimorar a gestao das entidades.
Por isso, cada projeto participante

22| RESPONSABILIDADE SOCIAL

Doacoes Qualificadas

Dar assisténcia e tambem

aprimorar a gestao

EVOLUCAQ ANUAL DO INVESTIMENTO

SOCIAL PRIVADO

482

300
200
90
"N I

2008 2009

do programa e acompanhado

sistematicamente para avaliacao

dos resultados - quanti e
gualitativos.

Os colaboradores tambem se
mobilizam em campanhas de
arrecadacao de agasalhos,

2010 20M 2012

* Valores em R$ mil

alimentos e brinquedos, o que
inclui todo o processo desde
as atividades de contagem,
separacdo, embalagem ate

a distribuicao a entidades
beneficentes previamente
selecionadas.

Acao
Publico atingidos

Objetivos

Pilar
Entidades

<

VOLTAR

prover recursos a entidades beneficentes sem fins lucrativos, dedicadas a
promocao da reintegracdo social de pessoas em situacao de vulnerabilidade

comunidade

planejar e executar a selecdo criteriosa de projetos beneficentes,
identificando acBes que promovem autonomia e sustentabilidade
das entidades

doacdes qualificadas

no Rio de Janeiro: Igreja Santo Antdnio dos Pobres, Fundacdo
Pestalozzi, ProJovem - Projeto Maestrina; em Sao Paulo: Lar Cairbar
Schutel, Lar Nossa Senhora da Conceicao
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